Ministére du

Semcnpinnt e
de I'Ei ¢,

de Ia Faune et dos Parcs

Québec

INDICATEURS ANNUELS DE PERFORMANCE ADMINISTRATIVE

STRATEGIE GOUVERNEMENTALE DE
DEVELOPPEMENT DURABLE 2008-2013

Questions soumises a tous les ministéres et organismes a chaque année

COLLECTE DU 2 AVRIL AU 16 MAI 2013 2

Portant sur la période du 1°" avril 2012 au 31 mars 2013

Musée d’art contemporain de Montréal

QUESTICN 0

Si vous rapportez pour une période différente, I'indiquer ici {(année, mois, jour)

du -

Indicateur | Taux 3 des ministéres et organismes (MQ) participant aux mécanismes de concertation gouvernementaux liés 4 fa
1 démarche de développement durable.
Cible 100 % des MO vises.
Mesure Nombre de MO visés « ayant participé a au moins 2 activités ou rencontres » deslinées a fous les MO - A une
(1) seule activité dans !e cas des MO ayant moins de 5 employés.

Compilation annuelle par le BCDD et calcul des taux (participation aux activités qu'il organise)

Les ministéres et organismes n'ont pas a alimenter directement cet indicateur
13

QUESTION 1

FOUR PERMETTRE AU BCDD DE CALCULER LES TAUX

Nombre total d'employés de votre organisation 2011-2012 : 123

ey comentasires s o va lien

2012-2013:126

Cochez si, selon vous, votre arganisme n'est visé que pour ses fonctions non
juridictionnelles

F o commentatres s o va liew

]

lndlc; — Taux des MO participant aux activités incontournables,

Cible 100 % des MO visés de cing employés et plus 4 (pour les activités incontournables 1 et 2)  Nombre de MO visés de 5
employés et plus pour Factlivité incontournable 3.

Mesure Nombre de MO visés « ayant amorcé ou réalisé au moins une action » a I'égard de chacune des 3 aclivités

incontournables.

Compilation annuelte par le BCDD et calcul des taux (& partir des réponses des MO) '

QUESTION 2 (AU COURS DE L'ANNEE)

ACTIONS A L'EGARD DES ACTIVITES INCONTOURNABLES

Avez-vous au moins une action inscrite dans votre Plan d'action a 'égard de :

L'activité incontournable 1

L'activité incontournable 2

L'activité incontournable 3
Vos commentaires s il y a liew :

oul
our [X
our [_|

noN [_]
noN [

non [X]

Pour !a période visée, avez-vous débuté ou poursuivi des gestes pour contribuer a :

L'activité incontournabie 1
L'activité incontournable 2
L'activité incontournable 3

our
out [
ou X

non []
nown [
non ]

connues a 'avance el répélitives (annuellement), elles peuvent donc étre documeniées en permanence.

1

Les informations demandées sont de nature administraltive el peuvent étre validées et transmises par le membre du
CIDD ou l'officier/officiéere en développement durable de I'organisme interrogé. Les informations demandées étant

Le formulaire aulomaliseé de collecte qui vous sera transmis le 2 avril 2013 sera partiellement complété a 'avance (les

champs en poir) a partir des informations déja disponibles dans la banque de donnees du BCDD. Vous devrez

completer les champs en bleu.

Si l'information le permet, pour cet indicateur, comme pour les autres indicaleurs, linformation agrégée de toutes les
réponses pourrait étre ventilée en fonction de critéres de distribution {distinction ministére et organisme / Taille (nombre
d'employés) des ministéres et organismes, elc.).

Pour alléger leur reddition de comples, les petits organismes (0 a 4 employés), méme si visés par les dispositions de
la Lai, ne seront pas invités a transmettre leurs résultats refalivement a plusieurs des aclivités complabilisées,

MDDEFP, Bureau de coordinatiof; t.:ladéveloppement durable (14 no;rernbre 2012)
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I
Indn;: :teur Taux d appropnallon par les MO des outils d' au:le a 1a décision et & 'analyse de projets.

t Cible 7100 % des MO visés.

Mesure

Nombre de MO « utilisant au moins 2 des outils » proposés (Guide d'élaboration d'un Plan d'action / Guide de pnse
en comple des principes / eic.) - 1 des oulils pour les organismes de moins de 5 employés.

[ __ Compilation annuelle par le BCDD et calcul des taux (a partir des réponses des MO)

QUESTION 3.1 (AU COURS DE L’ANNEE) iy

UTILISATION DES OUTILS GOUVERNEMENTAUX D'AIDE A LA

DE PROJETS

Avez-vous utilisé formellement la démarche décrite au :

3.1.1 Guide d'élaboration d'un Plan d'action de développement durable
Fos commentanros s v a fien

CUlI NON ENPARTIE NfA

I

3.12. Guide de prise en compte des principes de développement durable
Fos commentaees s 'of v fie -

ow [ ] w~ow

3.1.3 Guide pour un financement responsable
o commuentarees s i v e

out [ nNow nal_]

A venir : guestion similaire pour d’antres ontils gouvernementaux gui seront mis i la dispoesition

des ministéres et organismes.

N/A : ne s'applique pas.
Indicateur

4

| Taux des MO ayant réalise une prise en comple des principes de développement durable dans I‘élaboration dune

1.2 stratégie, d'une politique, d'un plan d'action, d'un programme ou tout autre aclion structurante ou importante de
(- | l'organisation en 2012-2013. s
' Cible | 100 % des MO durant l'année 2012-2013.
| Mesure |

PRISE EN COMPTE DES PRINCIPES

QUESTION 3.2 (AU COURS DE L'ANNEE) DURABLE

Compilation annuelle par te BCDD et calcul des taux (& partir des réponses des MO)

DE DEVELCPPEMENT

3.2 Avez-vous réalisé une prise en compte des principes de développement
durable dans I'élaboration de politiques. stratégies, plans d'action
programmes ou tout autre action structurante ou importante pour voire
organisation en 2012-2013 ?

Feoo CRIENCNETIECN N l‘.'I Vet lie iy

oul |:| NON [Il

| Indicateur | {Activité incontournable 1)

| 4 | Tauxdu personnel des MO sensibilisé a la démarche de developpement durable. -
| Cible | 80 % d'ici 2011.
| Mesure Nombre d'employés « rejoints par au moins une activité de sensibilisation reconnue » admissible

QUESTION 4 (AU COURS DE L’ANNEE) e

Compilation annuelle par le BCDD et calcul des taux (4 partir des réponses des MO)

PERSONNEL SENSIBILISE A LA DEMARCHE DE DEVELOPPEMENT

Elles seront rédvaluées au terme de l'exercice de mesure

Questions temporaires pour démontrer 'action géndralisée dans la cohérence.

1) a la démarche de développement durable, ou
2} sur votre Plan d'aclion de développement durable

Avez-vous mené une ou plusieurs des activités suivantes destinées expressément a la sensibilisation

4 1 Avez-vous utilisg auprés de votre persannel au moins deux outils distincts
de sensibilisation a la demarche de développement durable ou aux
engagements de votre Plan d'action {sous farme paper ou électronigue
bultetin, chronique, vidéo, concours ) et repondant aux cntéres de base ?

Fos commme ntatres s o v fou -

ou [] non [X]

4 2 Avez-vous tenu au mains deux {une si vous avez moins de 50 employes)
activites thematiques de sensibilisation de votre personnel a la demarche
de développement durable cu aux engagements de votre Plan d'action
{atelier de travall, forum de discussions, conférence, rencontre de direction

..) d’'une durée minimale d'une heure et répondant aux critéres de base 7

Fos commentaires s il v o'lien

ou [] NON

4.3 Votre organisation a-t-elle accueilh des nouveaux employés ?

our [X] non [

51 oui, avez-vous tenu une activité d'accueil de votre nouveau personnel
intégrant une section portant sur votre Plan d'action de développement
durable ?

s conmentames s v a fivw

ou [] noN )

MDDEFP, Bureau de coordmatlon du developpement durable (14 novembre 2012)
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Indicateur (Activité incontournahble 1)

. la prendre en compte dans leurs aclivilés réguliéres.
Cible 50 % des personnels ciblés de 'administration publique (2013).

Taux du personnel des MO ayant acquis une connaissance suffisanle de la démarche de dévelo

ppement durable pour

Pourcentage des personnels ciblés « ayant participé a une formation » deslinée a leur permetire d'acquérir une
Mesure connaissance suffisanie de a démarche de développement durable et de la prise en compte des principes de

développement durable.
QUESTION 5§ PERSONNEL AYANT PARTICIPE A UNE ACTIVITE DE FORMATION
(5.1 : CUMULATIF, TRAITANT DE LA DEMARCHE DE DEVELOPPEMENT DURABLE ET LA
5.2-5.3 : AU COURS DE L'ANNEE) PRISE EN COMPTE DES PRINCIPES DE DEVELOPPEMENT DURABLE

hMombre de personnes ciblées au 31 mars 2012 : 53

51 Avez-vous tenu ou votre personnel a-t-il suivi une formation traitant de la
demarche gouvernementale de développement durable et |a prise en

compte des principes de développement durable a des personnels ciblés 7

St oui, quelle est la proportion des personnels ciblés de votre organisation
qui a suivi des sessions de formation {cumutatif depuis 2008)

- mars 2013 . % {cumulatify 76%  Nombre {(cumulatif) - 44

ou ]

non [ ]

AUTRES FORMATIONS

5.2 Avez-vous tenu ou votre personnel a-t-il suivi une formation sur les
acquisitions ecoresponsahbles ?

Vs commentaives s o v liew

ou [J

NON

5.3 Avez-vous tenu ou votre personnel a-t-il suivi une formation sur les
événements écoresponsables 7

UVos commentaives s 'if v ficw -

ou [}

non [

!ndic; Ll Taux des MO ayant intégré leurs bilans de développement durable dans leurs rapports annuels,
Cible 100 % des MO visés.

Mesure : e
annuel de geslion ou d'aclivité.

Compilation annuelle par le BCDD et calcu! des taux (4 partir des réponses des MO).

QUESTION 6 {Au COURS DE L'ANNEE)

Nombre des MO ayant inscrit une section distincle sur ia démarche de développement durable dans leur rapport

SECTION SUR LA DEMARCHE DE DEVELOPPEMENT DURABLE
DANS VOTRE RAPPORT ANNUEL

Période couverte par votre dernier rapport annuel de gestion ou d'activité publié

au plus tard le 31 mars 2013

du 2011-04-01 au 2012-03-31

Présence d'une section distincte sur la démarche de developpement durable
dans ce dernier rapport annuel de gestion ou d'activité

oul

NoN [ ]

indicateur | (Activité incontournable 2)
7 Taux des MO ayant adopté un cadre ou un systéme de gestion environnementale.
Cible 50 % des MO visés d'ici 2011.

Mesure Nombre de MO ayant adopté un cadre ou un systéme de gestion environnementale.

Compilation annuelle par te BCDD et calcul des taux (a partir des réponses des MO).

QUESTION 7 (CUMULATIF) SYSTEME OU CADRE DE GESTION ENVIRONNEMENTALE

7.1 Vous aviez comme objectif d'adopter :

E] un systéme E] un cadre I:] des gestes ponctuels

Ve commenioires s i v fivi

7.2 Avez-vous adopté un sysléme ou un cadre de gestion environnementale ?

ou []

Non B4

7.3 Avez-vous débuté la mise en ceuvre d'un systéme ou d'un cadre ?

ou []

NON

7 4 Dans le cas o il s'agit seulement de la réalisation de gestes ponctuels
avez-vous debute leur application ?

our [_]

NoN [

IGIDDEFP. Bureau de“coordinatlon du d-e';a-loppement duréble {14 novembre.ﬁ012)
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Indicateur | {Activité Incontournable 2) ' ]
8 1 Taux des MO contribuant & I'atieinle des objectifs environnementaux nationaux. _ |
| Cible 100 % des MO visés de 5 employés et plus. o o ’

| Nombre de MO ayant mis en place au moins 4 des « gestes identifiés ci-aprés dans la Question 8)» requis pour |
| atteindre les objectifs environnementaux nationaux (Politiques ou stratégies sur les matiéres résiduelles, la |
i consommation d'eau, la consommation énergétique, I'émission de substances ou de GES, [utilisation du transport |

collectif).

_Compitation annuette par le BCDD et calcu! des taux (a parfir des réponses des MO). ]

[
Mesure

CONTRIBUTION A L'ATTEINTE DES OBJECTIFS

QuESTION 8 (AU COURS DE L'ANNEE) ENVIRONNEMENTAUX NATIONAUX

Questions temporaires pour démontrer {'action généralisée dans la cohérence.
Elfes seront rédvaluces au terme de I'exercice de mesure

8.1 Avez-vous rendu disponible {ou utilisé) des installations pour i OUI [_Z] ' D '
. NON
vidéoconférence accessibles a une majorité du personnel concerné ?
Pos commicntaires s -{ e fen I . e |:|

8.2 Avez-vous mis en ceuvre des mesures de réduction de consomimation de [
carburant el d'emissions de gaz a effet de serre dans le domaine du

transport ? {voir fiche technigue 1) | ow [] now [x]

!

Vos commentaives s i v a heu |

83 Votre orgamsallon est-elle proprietalre ou loue-t-elle 2 Iong terme un ou des |
véhicules automobiles légers et électriques ? {si oul, répondez a la question

suivante) !

oul [] NON |

Ioss commenteres s 'of v fiew - oul I:] NON D
Avez-vous mis en place et appliqué un mecanisme de mesure de la ‘

technique 2)
Fos conmmenterives s i voa Hew : )
B.4 Avez-vous réalise des activités de sensibilisation aux économies d'énergie
au bureau ? (vair fiche technigue 3) L ou [] NON
Ueos commeitenres s o va lien
8.5 Au moins 60 % de votre personnel a-t-il accés a un systéme de |
récupération multimatiéres {papier/carton, verre, mélal, plastique) ? [ ouw ] NON [E
Nox commentaives s 9y o hew e ) o
8 6 Avez-vous mené des activités de sensibilisation visant la réduction de la | ] X
consommation d'eau potable embouteillée au bureau ? (voir fiche | ou L 1o))
technigue 4) . NIAD

1 ox commaentaires ¥ J!l o !n i ) |

8 7 Avez-vous des directives ou des processus d'automatisation de ) .
Vimpression recto verso pour la majorité de vos équipements ?

out [] noN §4

Pos e mmuvnmir es & il v dice - Implantation d*appareils multifonctions et automatisation de
mpression recto verse & partir des postes de travail au cours de I'année 2013-2014 !
8.8 Avez-vous adopté ou appliqué des régles de gestion des biens |
excedentaires privilégiant notamment fe réemplol {mobilier, cartouches

dimprnmantes, fournitures, espaces réservés, ..) ? {vorr fiche technique 5) | oy D NON E]

Fos cempmeniaires s o v i Le MACNK n'a pas adopté de régles i cet cffet, mais procéde |
tout de méme & des pestes ponctuels (récupération des cartouches d'imprimantes, efc.)

Bien lire les listes de contréle des fiches techniques pour répondre a chacune des questions qui y sont liées.
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indicateur | {Activité incontournable 2)
9 Taux des MO contribuant 4 Yadoption de pratiques d'acquisition écoresponsables.

Cible 100 % des MO visés de 5 employés et plus.

Mezure démontrer 'adoplion de praliques d'acquisition écoresponsables.

Nombre de MO ayant mis en place au moins 3 des « gestes identifiés ci-aprés dans la Question 9) » requis pour

Compitation annuelle par fe BCDD et caicul des taux (3 parir des réponses des MO).

QUESTION 9 (AU COURS DE L'ANNEE)

ADOPTION DE PRATIQUES D'ACQUISITION ECORESPONSABLES

Questions temporaires pour démontrer 'action généralisée dans la cohiérence.
Elles seront réévaludes au terme du premier exercice de mesure

9.1 Avez-vous acheté au moins 80 % de papiers et de cartons recycles
contenant des fibres post-consommation pour chacune des catégories

suivantes ? {voir fiche technique 6)

Uews commenteires s o v lien

Papiers sanitaires : La compagnie d'entretien nous a indiqué que les produits sont composés
de matiéres recyclées et sont certifiés Ecologo, mais le pourcentage de fibres post-
censemmation ne nous a pas encore été communiqué.

PAPIERS FINS :
oul [X] Non [_]
FOURNITURES DE BUREAU
our [] NoN (]
PAPIERS SANITAIRES
ou {_] non [X] nea []

CARTONS D'EMBALLAGE |

oul [_] non [X] Nia ]

9.2 Avez-vous requis {'utilisation de papiers recycleés contenant des fibres post-
consemmation dans au moins 50 % de vos contrats d'impression ? {voir

fiche technigue 6) ouwl D NON
Ves commenteares 5 of v fivi
9.3 Avez-vous achete ou possedez-vous, dans une proportion d'au moins

80 %, des micro-ordinateurs (de table, portables) et des écrans répondant

aux criteres EPEAT ? (voir fiche lechnigue 7) oul D NON

Fos commentatres s 'of v fien : La flotte actuelle sern changée au cours de I'année 2013-2014
et répondera aux critéres EPEAT.

9.4 Volre organisation est-elle propriétaire ou louez-vous a long terme un ou
des véhicules automobiles légers et électriques ? (si oui, répondez a la

question suivante)
ou [_] non ¢
Ui commmenteives s 1 v oo hew
Si vous avez envisagé acquérir un ou des véhicules légers. avez-vous

utilisé le questionnaire d'évaluation et d'approbation proposeé et avez-vous
documenté les résultats de ces utilisations ? (voir fiche technique 8)

Fos commentaires v il v e fien

our [_] nown [

N/A [X]

9.5 Avez-vous integré des dispositions environnementales ou ecoresponsables
a cerlains de vos contrats d'approvisionnement en biens et services {par
exemple : réaménagements, déménagements, gestion d'immeubles,
produits d'entretien, acquisition de mobitier, . ) ? {voir fiche technigque 9)

Voy commaentaives < it v o fivw -

ou [] non [X]
7Y

9.6 Avez-vous acquis, apres évaluation de vos besoins des imprimantes moins
dommageables pour I'environnement ? (varr fiche technique 10)

Vos commentaives s il v u fivw - Le musée a débuté un projet de remplacement de plusieurs
photocopieurs, télécopieurs et imprimantes par des appareils multifonctions, au cours de
I'année 2012-2013. L'implantation et acquisition a débuté au cours de I'année 2013-2014,
Par contre, ces nouvenux appareils ne répondent pas aux trois critéres obligatoires suivants
: appareils compatibles avec des cartouches d'impression réusinées, certification 1SO 9001 et
cerfification ISO 14001,

ow [ Non ||
N/A X

9.7 Avez-vous acheté des canouches d'impression au laser réusinées et avez-
vous une procédure pour retourner les produits défectueux ? {vair fiche

technique 11)
Foy comumentaires s il v o fiew : Nous aquérons des eartouches (d'impression nu laser réusinées

et elles sont recyclées, par contre, nous n'avons pas de procédures pour retourner les
produits défectueux,

ou [] Non [

Bien lire les listes de contréle des fiches techniques pour répondre & chacune des questions qui y sont liées.
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| indicateur |

10 Nombre et distribution de MO ayant réalisé des actions relatives aux objeclifs gouvernementaux et nombre d'actions.
f'_gble - Non applicable.
Mesure | Nombre de MO ayant inscrit, débulé, poursuivi, compiété ou retiré des aclions a l'égard de chacun des 29 Ob]ECIIfS
. gouvernementaux et identificalion (libellé, cible, indicateur, statut) de chague action.
Compilation annuelle sous forme d'une distribution par le BCDD (a partir des réponses des MO).
REALISATION D'ACTIONS A L'EGARD DE CHACUN
QuesTioN 10 DES OBJECTIFS GOUVERNEMENTALX

Pour chacun des abjectifs (parmi les 29) gouvernementaux

Indiquez le libelle, |a cible et l'indicateur pour chacune des actions de votre Plan d'action de développement
durable. '

Pour chacune de ces actions, précisez si, au cours de la période examinée, vous I'avez non débutée,
debutée, poursuivie, complétée ou retirée.

TABLEAU A COMPLETER POUR CHACUNE DES ACTIONS DE VOTRE PLAN D'ACTION DE
DEVELOPPEMENT DURABLE

N° Objectif gouvernemental : 1
N® et Libellé de I'action :

1 Mettre en aeuvre des activités contribuant a la realisation du Plan gouvernemental de sensibilisation et de formation
du personnel de 'administration publique.

Votre libelle officiel est piutdt le suivant :

Action non debutee ‘:I Action débutee I:] Action poursuivie Action complétee D Action retiree D

{- Taux d'empioyés rejoints par les activités de sensibilisation au développement durable
Indicateur(s) : 2- Taux d'employés ayant acquis une connaissance suffisante de la déemarche de
développement durable pour l'intégrer a leurs activités réguiieres.

1- 80 % du personnel sensibilisé d'ici 2011
Cible(s) : 2- 50 % du personnel ayant une connaissance suffisante de la démarche de développement
durable pour l'intégrer a ses activités réguliéres.

Loy commentaires s 1y« lien : Formation de groupe (une vingtaine d'employés) sur les principes généraux du développement
durabie (avril 2012) et participation du respensable du développement durable aux ateliers **Les mercredis en principe”
organisés par le Bureau de coordination du déveleppement durable (mars 2013).

N° Objectif gouvernemental : 6

N° et Libellé de I'action :
2 Mettre en ceuvre des activites contribuant aux dispositions de la Politique pour un gouvernement écoresponsable
de fagon a minimiser l'impact des activites du Musee.

Votre libelle officiel est plutot le suivant :

Action non débutée E’ Action deébutée I:l Action poursuivie Action complétee I:I Action retirée D

1- Etats d'avancement de la mise en ceuvre d'un cadre de gestion environnementale, de
mesures contribuant a I'atteinte des objectifs nationaux de gestion environnementale et de
la mise en ceuvre de pratiques d'acquisition écoresponsable.

2- Politiques ou directives d'acquisition écoresponsables

Indicateur(s) :

1-  Adoption d'un cadre de gestion environnementale d'ici 2011

2- Mise en ceuvre de mesures ou d'activilés afin de contribuer a 'atieinte des objectifs
nationaux de gestion environnementale d'ici 2013

3- Instauration de pratiques d'acquisition écoresponsable d'ici 2011.

Cible(s) :

Fee commmentoires s of v afien - Un projet de eadre de gestion environnementale avait é1¢ débuté en 2011, il n'a toutefois pas été
adopté au cours de 'année 2012-2013.
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N° Objectif gouvernemental : 7

N° et Libellé de I'action :
3 Réduire au minimum {'utilisation de ressources dans les pratiques quotidiennes, dans les échanges avec la clientéle.

Votre libellé officiel est plutdt le suivant :

Action non déhutée D Action débutée D Action poursuivie Action complétée [:I Action retirée l:]

1- Nombre de document papier utilisé
Indicateur(s) : 2-  Nombre de documents publiés
3-_Réduction des colis d'énergie

Cible(s) : 1- Réduction de 10 % pour les 2 premiers indicateurs.

Fos commentaives s o wa liew

N°® Objectif gouvernemental : 18

N° et Libelié de I'action : .
4 Appliguer les critéres de développement durable dans les projets de construction, de rénovation et d’entretien des
infrastructures,

Votre libeilé officiel est plutét le suivant :

Action non débutée Action débutée D Action poursuivie I:] Action complétée |:| Action retirée D

1- Implantation de critéres d'évaluation spécifiques au développement durable dans les appels

Indicateur(s) : d'offres

Cible(s) : 1- intégration optimale des impéralifs de développement durabie dans ia réalisation des travaux.

Vo cempmentaives s v o livn

N° Objectif gouvernemental : 21

N° et Libelié de I"action :
5 Conserver, diffuser et promouvaoir I"art contemporain.

Votre libellé officiel est plutdt le sujvant :

Action non débutée D Action débutée D Action poursuivie Action complétie D Action retiree D

1- Consolider ['organisation de la coliection permanente.

indicateur(s) : 2- _Fréquentations

1- Maintenir et augmenter le nombre de visiteurs
Cible(s) : 2-  Le Musée participe aux travaux du Service de soutien aux institutions muséales (SSIM).
3- _Le Musée favorise le programme de gestion et de conservation de ia collection,

Fos commentaires i v a livu
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CONTRIBUTION DE L'ACTION AU 31 MARS 2013 SUR L'ATTEINTE DE L'OBJECTIF DE LA

QUESTION 11 STRATEGIE

Pour chacun des objectifs (parmi les 29) gouvernementaux

Indiquez le No de I'action, son libelle, la cible.

TABLEAU A COMPLETER POUR CHACUNE DES ACTIONS DE VOTRE PLAN D'ACTION DE
DEVELOPPEMENT DURABLE

N° Objectif gouvernemental : 1

N° et Libellé de I'action :

1 Mettre en ceuvre des aclivités contribuant a la réalisation du Pian gouvernemental de sensibilisation et de formation
du personnel de I'administration publique.

CONTRIBUTION DE L'ACTION SUR L’ATTEINTE DE L'OBJECTIF DE VOTRE
QUESTION 11 ORGANISATION

11.1 Avez-vous attent la ou les cibles de 'action? ou E] NON

Sttt qquerd est o dovrd o antcinte de i les aibives)
Cible 1 - 80% du personnel sensibilisé d'ici 2011 : cible atteinte 2 98%

Cible 2 - 50% du personnel ayant une connaissance suftisante de la démarche de développement
durable pour Fintégrer a ses activités régulicres ; pas d'outils ou de données permettant de
caleuler Iatteinte de cetie eible,

11.2 Qualifiez cet effet en regard de votre objectif organisationnel

FAIBLE |:] MOYEN D FORT TRES FORT D

CONTRIBUTION DE L'ACTION SUR L'ATTEINTE DE L'OBJECTIF DE LA STRATEGIE GOUVERNEMENTALE

11.3 Décrivez sommairement la contribution de I'action sur l'objectf gouvernemental: Participer i I'atteinte des
cibles de I'activtié incontournable 1.

11.4 Qualifiez'" cette contribution

FAIBLE Moven [] Fort [ ] Tresrort []

Lapfngucr la edponne dennice ci=devain - Participation & petite échelle a Pobjectif : peu de
personnel versus Fensemble des ministéres et organismes et cibles tourndées vers Finterne
seulement,

11 5 Cette action a-t-elle ét{é& initialement mise de l'avant -

~ Specifiquement dans le cadre du Plan d'action de développement -
durable en vue de contribuer a I'atteinte de cet objectif de la Strategie

~ Dans un autre cadre d'intervention {politique, plan, programme, etc ) D

Bien que l'action ait été initalement préevue dans un autre cadre d'intervention,
son ajout dans votre plan d action de developpement durable, represente-1-il

une valeur ajoutée pour
o La réalisation de I'action

ou [] non []
ou [} non ||

o Le suivi et la reddition de comptes
) oul D NON D

+ L'effet total obtenu

Priécises st péeessuire .

11.6 Cette action est-elle tournée vers ;
» L'interne (& I'administration publique)

» L'externe {a l'administration publique) D

MDDEFP, Bureau _de coordinatan_du dévelop.pe;nent durable {14 novembre 2012) Page 8 sur18




{1} Nole importante : L'effet d'une action peut tre quatlifié de faible, lorsque Vimpact sur l'atleinle de | objectif de la Stralegie esl réel, mas réalisé &
une petile échelle Cet elfet peut étre cependant important  l'échelle de l'organisation considérant la nalure de ses aclivités, sa mission et surlout
sa taille (voir la question 11.2) Cetfe qualification ne porte donc pas de jugement sur Ia valeur d'une action pour une organisation en particulier

M_DDEFP, Bureau de courdinat-ion du développement durable {14 novembre 2012}
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N° Objectif gouvernemental : 6

N° et Libelié de I'action ;

2 Mettre en ceuvre des activites contribuant aux dispositions de la politique pour un gouvernement ecoresponsable de

fagon a minimiser I'impact des activités du Musée.

QUESTION 11

ORGANISATION

CONTRIBUTION DE L’ACTION SUR L’ATTEINTE DE L'OBJECTIF DE VOTRE

11 1 Avez-vous atleint la ou les cibles de l'action?

Swareatt, efiicd et e degrd f attcinte de faooig fes cibloiss

Cible 1- Adoptivn d'un cadre de gestion environnementale d'ici 2011 : projet de cadre non-adopté

Cible 2 - Mise en wuvre de mesures ou d'activités afin de contribuer a Matteinte des objectifs
nationaux de gestion envrionnementale d'ici 2013 : peu d'objectif nationaux atieints

Cible 3- Instauration de pratiques d'acqusition écoresponsables d'ici 201 1: gestes ponctuels non
encadres par des politiques ou directives

ou [ ] wown

11.2 Qualifiez cet effet en regard de votre objectif arganisationnel

Faete [ ] Moven [ ] Fort [] TresFoRT

CONTRIBUTION DE L’ACTION SUR L'ATTEINTE DE L’OBJECTIF DE LA STRATEGIE GOUVERNEMENTALE

11.3 Decrivez sommairement la contribution de V'action sur I'objectif gouvernemental: Participer a I'atteinte des

cibles de activité incontournable 2,

11.4 Qualifiez'"' cette contribution

FagLe | | Moven Fort [ | Tresrort [ ]

FExplugner b péponse domidc ci-dossis - Participation & petite échetle a lobjeetif : La
consommation ¢t la praduction du MACM est peu importante si on des compare i celles de
d'autres ministéres ¢t organismes.

11.5 Cette action a-t-elle été initialement mise de l'avant

» Spécifiquement dans le cadre du Plan d'action de développement
durable en vue de contribuer a l'atteinte de cet objectif de la Stratégie

~ Dans un autre cadre d'intervention {politique, plan, programme, etc )

Bien que I'action ait éte initialement prévue dans un autre cadre d'intervention,
son ajout dans votre plan d’action de developpement durable, représente-t-il

une valeur ajoutee pour ;
= La réalisation de I'action .

» Le suivi et la reddition de comptes :

« L'effet total obtent :

P'réeises SI ncécessaire

ou { ]
ou [_]
ou [}

non ]
Non [
non [

11.6 Celte action est-elle tournée vers .
» L'interne (al'administration publique)

~ L'externe (a 'administration pubhque) I:]

(1) Note imporiante . L'effet d'une action peut élre qualifié de faible, lorsque l'mpact sur I alieinle de Vobjectf de la Siratégie est réel, mais réalisé a
une pelite echelle. Cel effet peul éire cependant important a l'echelle de I'organisalion considerant 1a nalure de ses aclivités. sa mission et suriout
sa laille {voir la question 11.2). Cetle qualification ne porle done pas de jugement sur la valeur d'une action pour une arganisation en parficulier

M_DD.E_F.F-'.,-"Bureau de coordination du développement durable (14 novembre 2012)
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N° Objectif gouvernemental : 7

N° et Libellé de I'action :

3 Réduire au minimum ['utilisation de ressources dans les pratiques quotidiennes, dans les échanges avec la clientéle,

QUESTION 11 .

ORGANISATION

CONTRIBUTION DE L'ACTION SUR L'ATTEINTE DE L'OBJECTIF DE VOTRE

11.1 Avez-vous atteint la ou les cibles de 'action?

Stenn, qquel est fe deere  anieinge de fa op lev ciblets)

Cible I - Réduction de 10% du nombre de documents papiers utilisés : pas d'outils ou de données
permettant de caleuler Fatteinte de cette cible.

Cible 2 - Réduction de 10% du nombre de documents publiés : pas d'outils ou de donndes
permettant de caleuler 'atteinte de cene cible.

oul [ ]

NON

11.2 Qualifiez cet effet en regard de votre objectif organisationnel

FaBLE || Moven ForT [_] Tresrort [ |

CONTRIBUTION DE L'ACTION SUR L’ATTEINTE DE L'OBJECTIF DE LA STRATEGIE GOUVERNEMENTALE

11 3 Decrivez sommairement la contribution de I'action sur | objectif gouvernemental. Offrir des services en

utilisant le minimum de ressources.

11 4 Qualifiez''’ cette contribution

FAIBLE Moven [] Fort ] Tresrort [

fapligner fa véponse donnce ci-dossus - Contribution 3 petite échelle : avee peu de personnel
ct n'ayant pas a faire aiTaire avee tous les citovens du Québee, comme certains ministéres et
organismes (eX. Revenu Québec), 'impact de cette contribution est considéré comme "faible”,

11 5 Cette action a-t-elle été initialement mise de 'avant

~ Spécifiquement dans le cadre du Plan d'action de développement
durable en vue de contribuer a latteinte de cet objeclif de la Stratégie

~ Dans un autre cadre d'intervention {politique, plan programme, elc )

Bien que I'action ait été imtialement prévue dans un autre cadre d'intervention.
son ajout dans votre plan d'action de développement durable, représente-t-il

une valeur ajoutée pour -
e Larealisation de 'action :

 Le suivi et la reddition de comptes :

« |'effet total obtenu ;

Provises st nécessuire

ou [ ]
our []
ou []

non [ ]
NON [_]
non [ ]

11.6 Cette action est-elle tournée vers -
~ Llinterne (4 I'administration publique) [Z]

~ L'externe {a l'administration publique)

(1) Nofe importante . L'effel d'une action peut étre qualifié de faible, lorsque I'impact sur I'alteinte de l'objectif de la Stratégie est réel, mais realisé a
une petite échelle Cel effel paut ére cependant important & I'échelle de I'organisalion considerant la nature de ses activités, sa mission et surtout
sataille (vorr Ja question 11.2). Celte qualficatien ne porte donc pas de jugement sur la valeur d'une action pour une organisation en particulier

I\ﬁbDEFP, Bureau dé ct-J-ordination du dévelé-;ipement durable (14 ;\.ovembre 2012)
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N° Objectif gouvernemental : 18

N° et Libelié de I'action ;

4 Appliquer les critéres de développement durable dans les projets de construction, de renovation et d’entretien des

infrastructures.

QUuESTION 11

ORGANISATION

CONTRIBUTION DE L'ACTION SUR L'ATTEINTE DE L’OBJECTIF DE VOTRE

11.1 Avez-vous atteint la ou les cibles de I'action?

Stmenr. qpiel est e degrd o aticine de b fex cibletsy

Cible 1 - Implication optimale des impératifs de développement durable dans fa réalisation des
Iravawx : aucune implantation de critéres d'évaluation spécifiques au développement durable
dans les uppels d'offres et aucune mesures Je vérification de feur impiantation

ou [}

NON

11.2 Qualifiez cet effet en regard de votre objectif organisationnel

FaBLe [_] Moven [] Forr TRes FORT [_]

CONTRIBUTION DE L'ACTION SUR L'ATTEINTE DE L'OBJECTIF DE LA STRATEGIE GOUVERNEMENTALE

11.3 Décrivez sommairement la contribution de I'action sur I'objectif gouvernemental: Cette setion participe
notamment i I'amélioration de In qualité des établissements humains. Elle se rattache également a 'oricntation 3.

11 4 Qualifiez'" celte contribution

FABLE [_| Moven ForT (] TresrorT [ ]

Expliguer la réponse donnde ci-dessis - Le MACM noceupant principalement gu'un édifice
dont il est le locataire ainsi que deux espaces d'entreposage dont il est également le locataire, son
impaci ¢st considéné comme "moyen®.

115 Cefte action a-t-elle été initialement mise de I'avant -

- Specifiquement dans le cadre du Plan d'action de développement
durable en vue de contribuer a lI'atteinte de cet objeclif de la Strategie

~ Dans un autre cadre d'intervention {(palitique, plan, programme, etc.)

Bien que I'action ait été imtialement prévue dans un autre cadre d’intervention,
son ajout dans votre plan d'action de developpement durable, représente-t-il

une valeur ajoutée pour
= Laréalisation de I'action

= Le suiviet la reddition de comptes

« | 'effel total obtenu

Precises s mdeossaire

X

ou []
our [_]
our [_]

NoN [ ]
NoN [ ]
non []

11.6 Cetle action est-elle tournée vers ¢
~ Linterne {(aladministration publique)

~ L'externe (a ladmimstration publique) [:]

{1) Note importante : L'effet d'une action peut étre qualifié de faible. lorsque I'mpact sur I'atteinte de I'objectif de la Stralégie est réel, mais réalisé a
une pelite échelle. Cel effet peul &lre cependant impertant a Fechelle de F'organisation considérant la nalure de ses aclivités. sa mussion et surlout
sa laille (vorr la question 11.2). Cetie qualification ne porle donc pas de jugement sur la valeur d'une action pour une organisation en particulter

MDDEFP, Bureau de coordination du développement_durabit;-(-14 novembre 2012)
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N°® Objectif gouvernemental : 21

N° et Libellé de I'action :
5 Conserver, diffuser et promouvoir I'art contemporain.

QUESTION 11

ORGANISATION

CONTRIBUTION DE L'ACTION SUR L’ATTEINTE DE L'OBJECTIF DE VOTRE

11 1 Avez-vous atteint la ou les cibles de l'action?

Stron el ext le dvere dattcinte de L ow oy ciilogs) -

Cible I - Le Musée favorise le progamme de gestion et de conservation de la collection © travail
poursuivi

Cible 2 - Le Musce participe aux travaux du Service de soutien aux institutions muséales (SSIM) »

travail poursuivi (pariticipation i la rencontre de janvier 2013)

Cible 3 - Maintenir ¢t augmenter le nombre de visiteurs © travail poursuivi

oul [_]

NON

11.2 Qualifiez cet effet en regard de votre objectif organisationnel

FaBLe [_] Moven [} Forr TRES FORT [ |

CONTRIBUTION DE L'ACTION SUR L'ATTEINTE DE L'OBJECTIF DE LA STRATEGIE GOUVERNEMENTALE

11.3 Decrivez sommairement la contribution de I'action sur |'objectif gouvernemental. Cemme musée national, le
MACM n nu cceur de sa mission In conservation et la mise en valeur de I'ort contemporain québécois et internationnal.

11.4 Qualifiez' ! cette contribution

Faete ] Moven [] FORT TRES FORT [ ]

Fpliquer lu véponse domnde ci-dessis © Le MACM participe au développement de Ta
connaissance sur le patrimoine culturel québécois et, grice & sa collection, 4 sa sauvegarde et sa
préservation. Il travaille quotidiennement i renforeer la conservation et la mise en valeur du
patrimoine culturel. Cet objectif est au coeur méme de sa mission.

11.5 Cette action a-t-elle été initialement mise de I'avant

- Spécifiquement dans le cadre du Ptan d'action de développement
durable en vue de conlribuer a l'atteinte de cet objectif de la Stratégie

~ Dans un autre cadre d'intervention {politique, plan programme, etc )

Bien que l'action ait été initialement prevue dans un autre cadre d'intervention,
son ajout dans votre plan d'action de développement durable, représente-t-il

une valeur ajoutée pour :
= |a realisation de I'action :

= Le suivi et la reddition de comptes

« L'effet total obtenu -

Prévises st uéoessaire

ou [] NON
ou [] non X
ou [_] NON

11.6 Cette action est-elle tournée vers
~ Liinterne (& 'administration publique) [ZI

~ L'externe {a administration publique)

{1) Note importanie : Leffel d'une action peut &tre qualifié de faible, lorsque I'mpact sur ['atteinte de I'objectif de la Stratégie est réel, mais réalisa a
une pelite echelle. Cel elfet peut &tre cependant important a lechelle de |'organisation considérant la nature de ses aclivités, sa mission el suriout
sa tallle (voir la question 11.2). Celte qualification ne porte donc pas de jugement sur la valeur d'une action pour une orgamisation en particulier

MDDEFP, Bureau de coordination du développement durable (14 novembre 2012)

Page 13 sur -1-8



Annexe - Indicateurs de performance administrative - Explication des termes soulignés
(Version 2012-2013)

REDDITION DE COMPTES

CoNsEIL : Conservez les pieces justificatives pour I'exercice de reddition de comptes qui aura lieu
du 2 avril au 16 mai 2013 (pour mesurer les gestes posés entre le 1% avril 2012 et le 31 mars

2013)

Dans le cas des fiches techniques, l'information sur la documentation des gestes posés est

precisee a l'annexe de chacune des fiches.

Dans le cas des achats, et pour les organisations qui utilisent le systéme comptable SAGIR, une
directive ministérielle pourrait définir les éléments d'information a inscrire lors de la saisie des
factures afin de retracer les achats répondant aux critéres identifiés dans les fiches techniques.

Question 0 :

Perode differente

Répondre & cefte question si votre année financiére ne
comespond pas & [lannée financiére habiluelle au
gouvernement, laguelle est du 1e avril au 31 mars.

Question 1;
Nombre tolal d'employes :

Indiquer ici le nombre de « personnes » a l'emploi de votre
organisation, idealement en fin d'exercice,

!l s'agit des employés réguliers et occasionnels. Un emploi
régulier est un emploi permanent ou en voie de le devenir
{temporaire). Si vous ne disposez pas du nombre de
personnes, vous pouvez uliliser le nombre d'ETC (gquivalent
temps complet) réellement utilisés. Vous pourrez le préciser
dans la section « Commentaires ». Aux fins de calcul des
ratios par le BCDD, le nombre d'ETC sera alors assimilé au
nombre de personnes.

Le queshionnaire que vous recevrez le 2 avrf 2013 donnera
en reference finformation sur votre nombre o employes en
2011-2012 dispanible au BCDD

Quesfion 2 -

Pour cette question, il est particulierement important que,
dans l'¢laboration de votre Plan d'aclion de développement
durable, wvous ayez respecté les instructions
complémentaires au Guide d'élaboration d'un Plan
d'action de développement durable qui vous ont été
transmises en janvier 2008. De fagon plus particuliére, il est
important de respecler le libelle de Faction, lindicateur ainsi
que les cibles qui sont indiquées pour les activités
incontournables 1 et 2.

Inscrite {Action inscrite dans votre Plan d'action) :

Il s'agit du Plan d'action de developpement durable adopte et
publié par volre organisation : Une action peut étre inscrite,
sans gue sa mise en ceuvre soif débutée,

Debuie ou poursuwi des gestes ;

d_uestion- 3: :

Formellement {Ulitisé formellement la démarche) :

Signifie avoir réalisé la démarche décrite dans le Guide
d'élaboration d'un Plan d'action de développement
durable que vous devez ufiliser en verlu du décret
gouvemnemental 2080-2007, c'est-a-dire, avoir & la fois
entrepris el 1) inclus les éléments indiqués dans le Guide
comme étant obligatoires, 2) avoir respecté le modéle de
présentation de votre plan d'action et 3) avoir ulilisé le visue!
gouvernemental, fout en ayanl 4) rencontré les instructions
complémentaires faisanl Fobjet de mises a jour ofiicielles
{ianvier el mars 2008), dont plus particuliérement 5) avoir

Mlj.D;E.I.:P. .Bureau dé coordir;atit;n. du développement durable (14 novembre 2012)

Si c'est le cas, votre pénode de référence peut comrespondre
a I'année civile (1= janvier au 31 décembre) ou & une autre
période de {'année. Indiquer ici les dates de début et de fin
de la période de réference officielle de volre organisation.

Fonctions non jurnidictionnelles
Cetle question fait référence au 3¢m alinéa de l'article 3 de ta

Loi sur le développement durable qui précise que les
organismes de l'ordre administralif institués pour exercer des
fonctions juridictionnelles ne sont couverls par les
dispositions de la Loi sur le développement durable que pour
leurs fonctions non juridictionnelles. lls sont donc couverts
pour leurs fonclions adminisiratives uniquement. Toutefois,
ces organisations peuvent adopter une démarche de
développement durable plus large, sans élre lenues de
rapporter publiquement (rapport annuel ou autrement)
comme le prévoil la Loi sur le développement durable.

Dans le questionnaire que vous recevrez le 2 avril 2013, ce
champ sera deja compiété avec linformalion déja disponible
au BCDD

- Notez qu'it s'agit ici des gestes qui permettent de meltre
en ceuvre une aclion de votre Plan d'action de
développement durable ou de gesles visés par les
Indicateurs annuels de performance administrative
2012-2013 (questions 4, 5, 8 et 9).

- Vous avez debuté un gesle si vous l'avez entrepris
(sans nécessairement e completer) au cours de l'année
qui fait l'objet du rapport (donc, pour une premiére fois).

- Vous lavez poursuivi s'il poursuil un geste débuteé
(entrepris) pour une premiére fois au cours d'un
exercice financier précédent.

Dans le questionnaire gue vous recevrez le 2 avrit 213, la
prermiere section (aclion inscrite au Plan d acfion) sera défa
complelee avec l'mformation disponible au BCDD. Vous
devrez compléter la deuxieme seclion (gesles poses dans
fannée)

utilisé les libellés pour les activités incontournables 1 et 2,
donc pour contribuer aux objectifs 1 et 6 de la Stralégie
gouvernementale.

Dans le questionnaire que vous recevrez le 2 avnl 2013,
cefle paie du questionnaire sera compléelee  avec
I'nformation disponible atr BCDD

Dans le cas du Guide pour la prise en compte des

principes de dévetoppement durable (Version de janvier
2009) it est important d'avoir respecté la démarche
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proportionnée indiquée et d'avoir ulilisé les grilles ou leur
équivalent.

Questioﬁ 4 :

Notes complementaires

1) Vous trouverez sur I'Extranet Développement durable
des exemples d'outils de sensibilisation produits par des
ministéres et organismes

Lihlisé (avoir utilisé des outils) :

Il peut s'agir 1) d'un outil que vous avez développé vous-
mémes, 2) d'un oulil développé ou rendu disponible par le
Bureau de coordination du développement durable (BCDD)
{sur I'Extranel Développement durable), ou 3) d'un outil
développé a l'externe que vous aurez adapté a vos besoins.

Dhistinets (deux outils distincts) :

I! doil s'agir de deux oulils différents el ce méme si un ou
plusieurs outils sont ulilisés & plusieurs reprises. !l peul, par
exemple, s'agir de deux numéros distincts d'un bufletin, de
deux chroniques, de deux concours, elc., ou de toute
variation parmi ces oulils {par exemple, un bulletin et un
CONCOoUrs).

Critéres de base (répondant aux critéres de base) :

Ce respect est obligatoire. Les critéres ont élé définis avec
les membres du Groupe de travail sur la sensibilisation et la
formation. Les critéres de base sont de deux catégories : le
contenu minimal et [a mesure des résultats :

Question 5 ;
MNoles complementaires :

1. Chacun des MO est responsable de complabiliser et de
rapporter annuellement le pourcenlage des personnels
ciblés qui a suivi une formation traitant de Y'un et l'autre
des contenus de référence.

2. Les MO peuvent rapporter réfroactivement avant le 31
mars 2010 le pourcentage de leurs personnels ciblés
qui onl suivi une ou des sessions de formation. Dans de
lels cas, ces formalions auront été dune durée
minimale d'une heure,

J.  Les sessions de formalion suivies aprés le 1% avril 2010
peuvent toutefois étre d'une durée variable.

5.1 Formations traitant de la démarche gouvermnementale de
développement durable et la prise en comple des
principes de développement durable

Formation : Il s'agit d'une activité structurée composée d'une
présentation, d'échanges et de rétroactions des participants.

Tenu: !l peut s'agir d'une session de formation que vous
avez organisée el lenue vous-méme ou a laquelle vous avez
été convié ou organisée par le BCDD comme formateur,

Personnels ciblés

Les personnels ciblés, quels que soient leurs corps d’emploi
sont, selon la ligne directrice pour les formations de
développement durable établie par le CIDD le 4 juin 2010,
ceux dont les laches sont relices direclement a 1)
I'encadrement (gestionnaires); 2) la planification stratégique
ou opéralionnelle; 3) I'élaboration et analyse de projets,
programmes, politiques el la réalisation d'avis, d'appels
d'offres et de leurs suivis; 4) I'organisation d'événements, de
colloques, de congrés ou de réunions; 5) la rédaction
communicationnelle et organisation et 6) une autre catégorie
de taches jugée pertinente par l'organisation, s'il y a lieu.

Dans le cas du Guide pour un financement responsable, il
est important d'avoir respecté la démarche proportionnée
indiquée et d'avoir utilisé les grilles ou leur équivalent. Le
guide peut aussi avoir été formellement ulilisé & d'autres fins
que la révision des programmes de financement.

- Contenu minimal : Les outils ou aclivités comportent un
ou plusieurs des éléments et conlenus suivants :
Présentalion de la démarche {concepl el démarche
gouvernementale) / de la Loi (dimensions, définition,
principes, ...), de la Stratégie ({vision, enjeux,
orientations, objectifs, ...) / de volre Plan d'action de
développement durable (liens avec mission et plan
slratégique, contribution aux objectifs
gouvernementaux, un aspecl de votre Plan d'action,
présenlation des réalisations, ...).

Sans élre obligatoire, chaque outil ou activité devrait
s'inscrire dans une démarche planifiée et adaplée aux
catégories de personnel ciblées et étre profitable &
plusieurs organisations.

- Mesure des résultats : Les « outils » doivent prévoir un
mecanisme de mesure du nombre d'employés
sensibilisés (sondage, concours, rétroaction qui
démontre I'approprialion, ...). Au cours de l'année, &
chaque occasion, les « aclivités » rejoignent au
minimum le personnel d'un méme lieu physique ou
d'une méme unité administralive. '

Aclivités d'accuei :

Il peut s'agir de sessions formelles d'accueil de nouveaux
employés, mais également, plus particuliérement pour les
plus petiles organisations, d'activités d'aulre nature adaplées
& vos besoins.

Nombre de personnes ciblées

Vous devez établir, avant e 31 mars 2012, le nombre de
personnes qui fonl partie de ces personnels ciblés, de
maniére & pouvoir ortenter votre stralégie de formation en
conséquence el la suivre annuellement. La cible vise que
90 % des personnels ciblés aient suivi une formation, traitant
des deux contenus de références présentés ci-aprés, d'ici le
31 mars 2013. La cible établie est valable jusqu'au 31 mars
2013, et ce, méme si le nombre d'employés concernés
change d'ici celte échéance, Des commenlaires explicatifs, si
nécessaires, pourront étre fails dans le rapport annue! de
gestion, seclion développement durable.

Demarche gouvernementale de développement durable

Connaissances et informations relalives a !a Stratégie
(enjeux, orientations, objeclifs), la réalisation des plans
d'action des MO el/ou la reddition de comptes et a Politique
administrative pour un gouvernement écoresponsable.

Prise en compte des principes de developpement durable -

Connaissance et apprenlissage faisant  référence
explicitement aux principes de développement durable
inscrits dans fa Loi sur le développement durable el la
Stralégie, & la compréhension des concepls, leurs définiions
el au processus de prise en compte dans I'analyse de
politiques, programmes, projels ou autres aclivités.

94 Participé a une formation sur I'élaboration d'un Systéme
ou d'un Cadre de gestion environnementale.

IﬁbDEFP. Bureau de éoo;&i_ﬁation du développé-ﬁ;ent durable (14 nm"r.e.mbre 2012)
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Queétian_ﬁ :

fI s"agit du dernier rapport annuel de votre organisation publié
au plus tard le 31 mars 2013.

Questit.:.a.n 7:

Voir sur { Extranet Developpement durablg :
- Document synthése pour I'élaboration el la mise en

ceuvre d'un SGE et d'un CGE;

- Document fype sur un Cadre de gestion
environnementale;

-  Fiche technique « Cadre ou Sysleme de gestion
environnementale »;

- Sysléme de geslion environnementale (SGE) du
MDDEP.

Obiectif :
Le terme objeclif ne refére pas aux objectifs de la siratégie

gouvernementale. Il référe d'abord au fait que vous ayez ou
non inscrit un « gesle » ou une action spécifique a cet effet

Question 8 :
Instaliations pour vidéoconférences :

- Insfallations pour videoconference accessibles : Toutes
les installations et technologies permetiant de tenir des

renconires a dislance, en mode visuel, entre deux
employés ou plus de volre organisation et avec vos
clienteles.

- Majonie du personnel concerné : majorité dans le sens
de plus de 50 % de tout le personne! concerné.
Concerné signiftant minimalement les personnels qui
ont a se déplacer dans le cadre de leurs activiles
régulieres,

Acces a un sysieme de recupération mullimaliéres

- Au mons 60 % de volre personnel : Les systemes de
recupéralion muftimatieres sont relativement facilement
disponibles dans les grands cenfres urbains, mais les
conditions requises ne sont pas toujours présentes dans
les cenlres régionaux. Si une partie importante de volre
personnel est logee dans des édifices silues en dehors
des agglomérations de Quebec el de Montréal, vous ne
pourrez peut-étre pas géneraliser limplaniation de
systémes de récuperation multimatiéres au cours de la
présenle année financiere, Vous pourrez cocher le
présent gesle comme étant réalisé si au moins 60 % de
volre personnel a accés physiquement a un fel systeme
au cours ou a la fin de l'année de référence pour
laquelle vous rapportez.

- Accés a_un_systeme de recuperation _mullimateres :
Service complémentaire @ un programme en place de
récupération des papiers permetlant également la
récupération du plastique, du verre et du métal (PVM)
offert dans le cadre du programme Visez Jusle

(bttp:/fwww.recyc-

quebec gouy gc.caIUgloadIPubllcal!onsIFiche-Visez-
luste.pdf) opéré par RECYC-QUEBEC et la Société

immobiliére du Québec. |l peut également s'agir d'un
programme eéquivalent de recupération en vue de leur
recyclage.

Réduclion de la consommation d'eau embouleiliée au
bureau : aclivilé de sensibilisalion

Cette question s'adresse aux organisations qui achetent en
2012-2013 des bouteiles deau. Si vous avez cessé
complétement le recours & ce type d'approvisionnement,
inscrire NIA (ne s'applique pas). Si non, avez-vous réalisé
des activiles de sensibilisation auprés de voire personnel?

MDDEFP, Bureau de coordination du développement durable (14 novembre 2012)

La section distincte doit correspendre substantieflement aux
disposilions du Document de soutien a la préparation du
rapport annuel de gestion publié par le Secrétariat du
Caonseil du trésor.

dans volre Plan d'action de développement durable ou que
YOUS VOUS S0yez engage a vous doler d'un Cadre ou d'un
Sysléme de geslion environnementale.

Le terme « objectif » peut également référer au fail que vous
pouvez démontrer que vous avez formellement pris des
décisions d'organisalion indiquanl que vous vous dolerez
d'un Cadre ou d'un Sysléme de geslion environnementale
d'ici 2011, mais que vous n'avez pas nécessairement inscrit
un tel « geste » dans votre Plan d'action.

Adopte
Adopté compris dans le sens que volre Cadre ou volre

Sysleme de geslion environnementale a eté entériné par les
autorités de votre organisation,

Impression reclo verso automalisée

- Dueclives ou processus . Cochez oui si l'impression
recto verso automalisée est bien implantée dans votre
organisation que ce soil suite 4 une directive formelle,
ou dans le cadre d'un processus mis en place par vos
responsables des ressources informationnelles, et ce
méme si la date d'implantation est antérieure a 2008-
2009. Vous devez vous étre assuré que les
responsables de la gestion du parc informatique de
votre organisalion ont pris les disposilions physiques
pour gue chacun des postes de travail (ordinateur) de
votre organisation soit configuré pour imprimer en mode
recto verso de fagon automalisée. Dans ces cas,
limpression en mode recto peut étre faite manuellement
par chaque utilisateur, mais lordinaleur reprend la
configuration reclo verso par la suile. Vous pouvez vous
doler d'une politique interne qui permet d'autoriser
certaines dérogations qui doivent étre exceptionnelles
{ex : documents !égaux). Le résume du projet mené en
2007 au MDDEP est susceplible de vous aider.
(Disponible dans I'Extranet Développement durable)

- Maponte des équipements: Plus de 50 % des
ordinaleurs, qu'ils soient branchés a des imprimantes
locales ou en reseau.
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Question 9:
Acquisition de papiers ef de carlons recyciés

Chacune des calegonies : Bien que les 4 calégories de
papiers doivent étre atteinles en vertu des décisions
gouvernemenlales, pour 2012-2013, vous serez considére
comme ayant réalisé un des 3 gestes requis par la question

Question 10 :

Bien distinguer les ACTIONS qui conlribuent a |'atteinte des
objectifs gouvernementaux et les GESTES par lesquels elles
se déchinent. L'informalion sur les gestes n'est pas cofligée
centralement.

Achion debulee ! poursuivie f complétée { relirée

- Vous rapportez ici sur la mise en ceuvre des aclions

inscrites dans la version publigue du Plan d'aclion de
deéveloppement durable de volre organisalion,
Nolez que vous pouvez en fout temps bonifier voire
Plan d'acion en ajoutant une nouvelle action sous
réserve de faire adopter cel ajout par les autorilés qui
onl adopté le plan d'action initial et d'apporter les
gjuslements au document en ligne sur votre site Internet
(en précisant qu'it 5°agit d'une version modifiée).

- Une action est débutée si vous avez enlrepris sa mise
€en ceuvre (sans nécessairement la compléter) au cours
de l'année qui fait l'objet du rappor, donc pour une
premiére fois.

- Une action est poursuivie si efle a été enireprise au
cours d'un exercice financier précédent et que sa
réalisalion a continué : ce terme remplace aclion posée.

Questioh_ 11

Cualifiez |a contribution
Il s’agil de qualifier au mieux !a contribution sur I'atteinte de
l'objectif.

Une contribulion est qualifiée de trés forte lorsque son impact
est trés significalif_sur I'ensemble d'un objectif, comme par
exemple, I'application d'une polilique ou d'un plan d'action
secloriels ou loules aulres mesures majeures exergant un
effet frés délerminant. Par exemples : Stralégie énergétique
du Québec, Cadre de prévention des risques nalurels, Plan
d'action sur les changements climaliques.

Une contribution est qualifiée de forte lorsque ta contribution
est importante sur I'objectif, comme par exemple, un
programme ou une aulre mesure qui exerce une confribution
direclement sur l'atteinte de I'objectif. Par exemple : Plan
pour les algues bleu-verl.

A Topposé, une confribution est qualifiée de faible, lorsque
son impact sur ['atteinte de l'objectif est réel, mais souvent
réalisée & plus pelite échelle. Cette conlribution peut étre
cependant importante & lechelle de [l'organisation
considéranl la nalure de ses activités, sa mission et suriout
sa laille.

MDDEFP, Bu.reau_de coordinéti-c:"ﬁ Eu développeﬁe;t"d.urahle {14 l:nével;1_l:ré--2[l-1 2)

# 9 si vous atleignez la cible pour au moins 1 des 4
catégories de papiers et cartons.

Intégration de dispositions environnementales  ou
écoresponsables aux conlrals d'approvisionnement.

- Une action est complélée si vous avez alteint la cible
que vous vous éfiez fixée el que les gesles qui
permettent la mise en ceuvre de celte action sont tous
complétés,

- Une aclion esl retirée si volre organisation en arrive a !a
conclusion qu'elle ne pourra pas la réaliser, ou si une
action plus pertinente peut !a remplacer. Dans tous les
cas, vous devrez rapporter dans votre rapport annue! de
gestion les gesles posés a 'égard de cetle action el les
raisons pour lesquelles elle a été retirée ou remplacée,

Dans le questionnaire que vous receviez o 2 avnl 2013
certaines parties de fa queslion 10 (hibellés. indcaleurs.
cibles) seront défa complelées avec linformation disponible
au BCDD. Vous pourrez utifiser la partie « Commentaires »
pour signaler loule modificalion

Vous devrez compleler fa partie relative au stalut de chague
aclion au 31 mars 2013 (débutée, powrsuivie, complétée
retirée)

Pour une aclion réalisée a linterne d'une organisation, la
contribution de I'action est faible ou moyen.

Cette qualification ne porte donc pas de jugement sur la
valeur d'une action. Toutes les aclions sont importantes si
elles contribuent a latteinte d'un objectif donné.

Valeur ajoulee: Le fait d'avoir inclue cette action dans
volre plan d'aclion de développement durable a-t-i favorisé
et améliore :

1. la réalisation de cetle action;

2. son suivi et !a reddition de comptes:

3. globalement I'effort soutenu?

Interne / Externe

Interne : L'action vise des processus de !'Administration,
que ce soit envers f'organisation elle-méme ou envers une
autre entilé de I'Adminisiration.

Externe : L'action vise différents collaborateurs, usagers et

parlies prenantes extérieurs & ['organisation et 4
I'Administration.
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Indicateurs annuels de performance administrative 2012-2013

Ministére du Développement durable, de PEnvironnement, de la Faune et des Parcs
Bureau de coordination du développement durable

Info.developpementdurable@mddefp.gouv.qc.ca
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